[Prénom, Nom]
[Adresse]
[Code Postal – Ville]
[Téléphone]
[N° de contrat] 
[Nom de la compagnie]
[Coordonnées de l'assureur]
A ... [lieu], le ... [date],

Lettre recommandée avis de réception

Objet : déclaration de sinistre lié à une infiltration d'eau
[Numéro de votre contrat d'assurance]

Madame, Monsieur,

Je vous informe par la présente que mon logement situé au [adresse complète] a été victime d'une infiltration d'eau le [date] à [heure précise]. 

Il semblerait que cette infiltration ait été causée par [détaillez les causes].

Suite à cette infiltration d'eau,  j’ai pu constater les dégâts suivants [listez les dégâts].

Je vous prie de trouver ci-joint les photos des dommages ainsi que les factures des objets endommagés afin que vous puissiez faire une estimation de la valeur des dégâts.

Je vous remercie de prendre en compte de ma demande d’indemnisation au regard des garanties souscrites dans mon contrat d’assurance [n°xxx].

Dans l'attente, je vous prie, Madame, Monsieur, d'agréer l’expression de mes sentiments distingués.
 
Signature



